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Tout d’abord « Crise sanitaire » parce que personne n’a oublié les périodes de
confinement, les gestes barrières, les hôpitaux (mais surtout les urgences) débordés, les
proches qu’on ne pouvaient plus aller voir, les mains qu’on ne pouvaient plus serrer, les
visages et les sourires qu’on ne pouvait plus voir. Mais crise sanitaire surtout parce
qu’un pays comme la France (il en est de même pour les autres pays européens) a
découvert qu’en situation difficile, il n’avait pas les moyens de mettre ses ressortissants
à l’abri. Les lieux de production des médicaments et des outils de protection (ou de
certains de leurs composants) étant eux-mêmes en crise, ne pouvaient plus nous
approvisionner. Nous avons mesuré notre terrible dépendance qui aurait pu coûter très
chère en vies humaines. Alors formulons le souhait que nous avons su tirer les leçons de
cette terrible expérience. 

« Crise économique » ensuite parce que dans la situation de crise sanitaire, notre pays
n’a pas pu protéger les plus fragiles. La France avait déjà (avant la crise) vu naître une
nouvelle catégorie de population. Celle qu’on appelle les « travailleurs pauvres ». Ceux
pour qui le fruit de leur travail ne suffit plus à les nourrir, à nourrir leurs familles.
Malheureusement, nombreux sont ceux qui sont venus grossir ces rangs. D’une part, ceux
qui, du fait des confinements, alors même qu’ils étaient en bonne santé, n’ont pas pu se
rendre sur le lieu de travail et n’ont pas, ou pas suffisamment, été indemnisés. D’autre
part, ceux qui ont perdu leurs emplois parce que leurs entreprises n’ont pas survécu à la
crise. Ceux qui ont le mieux mesuré cette conséquence, sont ces associations qui,
continuent à apporter une aide alimentaire aux plus démunis, même si, pour elles aussi,
la situation est devenue plus compliquée. Un certain nombre d’entre vous en font partie. 

Et « crise sociale » enfin, non pas parce que les manifestations se sont démultipliées sur
la voie publique. Mais parce que la crise sanitaire a amené une perte des valeurs : des
secteurs entiers de l’activité (essentiel) de notre pays sont déconsidérés par les pouvoirs
publics et finissent par être abandonnés par ceux qui la pratiquaient. Au premier plan,
les métiers de la santé. Le grand public avait conscience de l’importance de ces
professionnels et, au plus fort de la crise sanitaire, nombreux ont été ceux qui, à heure
régulière, chaque jour, leur rendaient hommage. 

Mot du Président

R
ap

po
rt

 d
'a

ct
iv

it
é 

FA
S 

O
I 2

02
1

La « Crise » semble être le maître mot
de cette année 2021. Elle s’est déclinée
sous 3 aspects : 
-    Crise sanitaire
-    Crise économique
-    Crise sociale.
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Mot du Président
La crise se faisant moins forte, leur ministère de tutelle n’a plus mesuré combien ils nous
étaient précieux. Ne voyant rien changer, ils sont un certain nombre à ne plus vouloir
choisir qui devait vivre et qui devait mourir. Alors, ils sont partis vers d’autres horizons.

Le personnel soignant n’est pas le seul à connaître cette situation. Les travailleurs
sociaux qui ont vu leur charge de travail et les conditions d’exercice de leur activité se
durcir sans une meilleure prise en considération de leurs fonctions. Les salariés de
l’hôtellerie/restauration qui ont connu de nombreuses semaines d’inactivité sans que les
indemnisations couvrent complètement les pertes de salaires. Nous pourrions en citer
d’autres. 
Face à cela, comme dans un village gaulois, des hommes et des femmes résistent. Nos
salariés, nos bénévoles, nos personnes accueillies/accompagnées. Ils résistent pour que
les plus fragiles ne soient pas définitivement oubliés, mis de côté. Un peu sur le principe
de la famille réunionnaise : « kan na pou inn’, na pou dé » (quand il y en a pour un, il y en
a pour deux). On partage ce qu’il nous reste. Notre courage, notre foi en l’avenir. Parce
que nous sommes convaincus que les plus fragiles, dans ces moments-là, n’ont pas
seulement besoin d’un bol de riz mais de considération.

Alors, je salue le sens profond de la solidarité chez chacun d’entre vous. 
Merci à vous. 

Jimmy Bonmalais, 
Président
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produire et disséminer des analyses et des études, en facilitant des
rencontres et des échanges, en proposant des formations
professionnelles et des outils méthodologiques à destination des
travailleurs sociaux

 2. accompagner et appuyer son réseau d’adhérents & partenaires 

Créée en 1956, la Fédération des Acteurs de la Solidarité est un réseau national
de lutte contre les exclusions qui regroupe au niveau national plus de 870
associations et organismes, avec plus de 2800 établissements et services, qui
agissent pour la solidarité.
La Fédération des Acteurs de la Solidarité Océan Indien (FAS OI), créée en juin
2004, est l’une des 13 fédérations régionales qui animent le réseau des
adhérents et les représentent au niveau territorial.

Notre Fédération
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Notre mission

1. représenter et défendre des positionnements communs 

co-construire et porter un plaidoyer commun, pour lutter contre
les exclusions, pour l’accès aux droits fondamentaux des
personnes et à la citoyenneté, en contribuant à l’élaboration des
politiques publiques avec des propositions issues de
l’expérience, des besoins et des réalités de terrain de nos
adhérents et des publics accompagnés

 3. porter des expérimentations et des projets d’innovation sociale 

contribuer à l'amélioration des parcours d'accompagnement
des personnes en situation de précarité, proposer et tester des
solutions innovantes qui peuvent être transformées en
dispositifs de politique publique

5

https://www.federationsolidarite.org/qui-sommes-nous/presentation-et-missions/
https://www.federationsolidarite.org/qui-sommes-nous/presentation-et-missions/
https://www.federationsolidarite-oi.org/nouvelle-page-2
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Centres d’Hébergement et de Réinsertion Sociale (CHRS)
Services dAccueil d'Urgence Temporaires (SAUT) pour les victimes de violences
Boutique solidarité
Centres d’Hébergement d’Urgence (CHU)
Relais familiaux
Structures d’Insertion par l’Activité Economique
Maisons Relais
Foyers Jeunes Travailleurs
Inter Médiation Locative (IML)
Accompagnement Vers et Dans le Logement (AVDL)
...

... sont les acteurs de première ligne de l'accueil, l'hébergement et l'insertion des
personnes et familles en situation de grande précarité; ils gèrent différents dispositifs et
services:

6 Nos adhérents
AAPEJ
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La Formation 7

interculturalité
culture Mahoraise et Shimaoré
gestion des émotions dans la relation d’aide
accueillir la personne ayant des troubles psychiatriques
initiation aux droits des étrangers
accompagner les personnes victimes d’un événement traumatique
appréhender les phénomènes de violence en structures d’accueil
ingénierie montage dossiers de financement ( FSE etc)

L’organisme de formation de la Fédération des Acteurs de la Solidarité Océan
Indien (FAS OI) est certifié Qualiopi. Notre objectif est de proposer des formations
continues adaptées aux besoins des professionnels des structures de la
solidarité, de l’accueil & accompagnement, de l’hébergement et de l’insertion des
personnes en situation de précarité, à des tarifs préférentiels pour nos adhérents. 

Nous proposons également des formations sur mesure, en INTRA .

Nos formations sont accessibles aux personnes en situation de handicap. 

Les thématiques de formations sont diverses:

Nos résultats 2021:

9

1939
134

formateurs

professionnels et bénévoles formés

heures de formation
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La Participation8

permettre aux personnes concernées d’exercer leur citoyenneté ;
diffuser, promouvoir et rendre accessible la participation ;
évaluer, et faire évoluer les politiques publiques par les personnes concernées ;
participer aux instances publiques de concertation ;
apporter leurs compétences, analyses et expériences et la force de la réflexion
collective;
faire de la participation un outil de lutte contre l’exclusion.

La Fédération des Acteurs de la Solidarité Océan Indien (FAS OI) porte et anime
depuis juin 2014 le CRPA Île de la Réunion - Conseil Régional des Personnes
Accueillies et accompagnées, instance qui permet aux personnes vivant en situation
de précarité / pauvreté et des travailleurs sociaux et experts de se rencontrer,
d’échanger sur les politiques publiques et de faire des propositions construites
collectivement.

Le CRPA Ile de la Réunion a comme objectif de:

Nos résultats 2021:

4

24
144

10
plénières CRPA

délégué.e.s CRPA

intervenants 

participants

Le CRPA



La Fédération des Acteurs de la Solidarité Océan Indien (FAS OI)  anime depuis 2019
le Groupe Participation des personnes concernées dans le cadre de la Stratégie
Nationale de Prévention et de Lutte contre la Pauvreté, mis en place à la Réunion en
2018. 
 
Ce groupe de travail a pour objectifs de : 
• Permettre aux personnes concernées d’exercer leur citoyenneté ; 
• Diffuser, promouvoir et rendre accessible la participation ; 
• Évaluer, et faire évoluer les politiques publiques par les personnes concernées ; 
• Participer aux instances publiques de concertation ; 
• Valoriser l'importance du savoir expérientiel des participants faisant ou ayant fait
directement l'expérience de la précarité, de la maladie, du handicap et de la pauvreté 

Nos résultats 2021:
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9
Le GTE 6 - Groupe Participation

La Participation

59

rencontres du GTE 6 6

commissions, événements

8ateliers de la participation

1Charte de la Participation

189personnes concernées sensibilisées

4formations
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ADLH
accès aux droits liés à l'habitat
10

apporter une réponse aux personnes et aux familles
sur toutes les questions relatives à l’accès aux
droits liés à l'habitat (ADLH), en mobilisant
l’expertise des personnes accueillies,
accompagnées, concernées 
co-animer les actions ADLH dans le cadre du réseau  
faire valoir et appliquer le droit de toute personne
d’avoir un logement (DALO)
favoriser la mise en réseau et aider les
professionnels de l’AHI à mieux connaître et 
 appliquer les dispositifs d’accès aux droits

La FAS OI s'est engagée aux côtés de la Fondation
Abbé Pierre et des partenaires du réseau "De la Rue
au Logement" à :

proposer des actions permettant d’éviter ou de limiter les risques
d’expulsions locatives
contribuer à la politique du Logement d’abord à la Réunion

Nos résultats 2021:

1 atelier-bilan  projet associatif ADLH, COMED DALO

5 participations CCAPEX plénière et territoriales

13
ateliers de la participation avec un focus ADLH8

professionnels et personnes concernées 
formés aux DALO
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9 ateliers d'information et sensibilisation à la médiation active

59professionnels informés et sensibilisés

SEVE Emploi
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11

faciliter le retour à l’emploi des salarié.e.s en transition
professionnelle, en les rendant autonomes sur le marché du
travail de manière durable ;
assurer un appui RH aux employeurs sur la phase de
recrutement et d’intégration, par la pratique de périodes
apprenantes et de mises en situation

Le programme SEVE Emploi , par le biais d’une formation-
action auprès de toute l’équipe de permanents d’une SIAE, a
comme objectif de :

SIAE pilote à la Réunion - ARDIE

sessions de formation-action

Le programme SEVE Emploi s’adresse, par appel à manifestations d’intérêt régional à
toutes les SIAE du territoire, adhérentes ou non à la FAS, qui veulent engager des
démarches de médiation active.
Le programme SEVE Emploi est une intiative lancée par la Fédération des Acteurs de la
Solidarité, déployée graduellement depuis 2016 dans 13 régions en France
Métropolitaine. Depuis 2020, grâce au soutien de la DEETS de la Réunion , la FAS OI a
pu rejoindre cette expérimentation.

Nos résultats 2021:
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43
615

40
professionnels sensibilisés à la médiation culturelle

partenaires culturels

animations et sorties

participants dont 467 enfants
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12 Respirations
Le programme "Respirations" a comme objectif de
promouvoir les droits culturels des jeunes comme un outil de
citoyenneté et d'émancipation.

Pour cela, nous avons développé à la Réunion, avec le concours
de nos partenaires, Les Petits Débrouillards de la Réunion et le
soutien de notre tête de réseau national la Fédération des
Acteurs de la Solidarité, 3 types d’actions:

l’accès aux temps de repos, aux vacances et aux loisirs éducatifs, culturels et sportifs
dans le parcours d’accompagnement global des enfants, des jeunes et de leurs
familles en situation de précarité, par la facilitation et la mise en place d’animations
et de sorties ludiques et/ou éducatives
sensibiliser, former et outiller les travailleurs sociaux à la médiation culturelle
créer et co-animer un réseau pérenne de partenaires locaux culturels et sociaux

1.

2.
3.

Nos résultats 2021:

projets locaux financés par le fonds de soutien Respirations

1 agenda Respirations pour les travailleurs sociaux

https://www.respirations.org/
https://www.facebook.com/PetitsDebrouillardsLaReunion
https://www.federationsolidarite.org/
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13
Nous tenons à remercier nos partenaires financiers et techniques pour leur
soutien à notre engagement et mobilisation pour la solidarité et contre la
pauvreté, la précarité et les exclusions ! 
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Nos évènements  14
retour en images 

ASSEMBLEE
GENERALE

ASSEMBLEE
GENERALE
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GENERALE

14.12.2021 14.12.2021
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Notre équipe 
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Karine AYAGAPIN
assistante direction

Claudine FRANCOISE
assistante formation

Madeleine de la SERVETTE
coordinatrice RESPIRATIONS

Emilie SERGENT
chargée animation 

Participation

Diana K/BIDI
chargée animation 
SEVE Emploi & ADLH

Lali Raluca OURIAGHLI
déléguée régionale
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https://www.linkedin.com/company/fedesolidarite-oi/
mailto:secretariat-oi@federationsolidarite.org
https://goo.gl/maps/2ESLDfTAjXDVLrMw9
https://twitter.com/fas_oi
https://www.facebook.com/FederationSolidariteOI/
https://www.linkedin.com/company/fedesolidarite-oi/
https://twitter.com/fas_oi
https://twitter.com/fas_oi
https://twitter.com/fas_oi

